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1 Lehre bei der kantonalen Verwaltung 

Unter den Schweizer Kantonen darf Appenzell I.Rh. als der Kleinste bezeichnet werden. So 
weist er mit 17'247 Hektaren die zweitkleinste Ausdehnung auf und hat mit einer Bevölke-
rung von 16'795 Einwohnerinnen und Einwohner die geringste Einwohnerzahl. 

Die kantonale Verwaltung erfüllt eine Vielzahl unterschiedlichster Aufgaben im Dienste der 
Bürgerinnen und Bürger. In Appenzell I.Rh. sind die Aufgaben auf sieben Departemente auf-
geteilt. 

 Bau- und Umweltdepartement 
 Erziehungsdepartement 
 Finanzdepartement  
 Gesundheits- und Sozialdepartement 
 Justiz-, Polizei- und Militärdepartement 
 Land- und Forstwirtschaftsdepartement 
 Volkswirtschaftsdepartement 
 
 

 

Als Lehrbetrieb bieten wir jungen Menschen eine inspirierende und zukunftsorientierte Aus-
bildung. Wir legen grossen Wert darauf, dass unsere Lernenden nicht nur fachlich, sondern 
auch persönlich wachsen können.  

 
Suchst du eine Lehrstelle als Kauffrau/Kaufmann EFZ oder Informatikerin/Informatiker EFZ 
Plattformentwicklung?  
Dann bist du bei uns genau richtig. 

 
Die kantonale Verwaltung Appenzell I.Rh. beschäftigt – verteilt auf sieben Departemente – 
rund 350 Mitarbeitende. Werde auch du ein Teil von uns. 

 

Weitere Informationen findest du auf unserer Website (www.ai.ch).  
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1.1 Was wir bieten 
1.1.1 Arbeitszeiten 
Die ordentliche Wochenarbeitszeit beträgt 42.5 Stunden. 
1.1.2 CPR-Kurs 

Alle Mitarbeitenden der kantonalen Verwaltung besuchen alle zwei Jahre ei-
nen CPR-Kurs. Die Arbeitszeit und Kosten des Kurses gehen zu Lasten des 
Arbeitgebers. Durch die Teilnahme an diesem Kurs fördern wir zielgerichtete 
und effektive Massnahmen, die unter Umständen einem Mitmenschen das 
Leben retten können. 

1.1.3 Angebote für Mitarbeitende 
Gesundheitsförderung  

 Gesundheitsangebote wie Yoga, Schwimmen und polysportives Angebot über den Mittag 
 Reduktion auf medizinische Massagen im Kantonalen Gesundheitszentrum Appenzell 
 
Vergünstigungen / spezielle Konditionen 

 Beteiligung an Schulmaterial, Laptop, Sprachaufenthalten sowie Diplome 
 Vergünstigte Swisscom Mobile Abos: Mitarbeitende und im gleichen 

Haushalt lebende Personen können von sehr guten Konditionen (Abo-, 
Verbindungskosten, usw.) profitieren. 

 Online-Shops: Sonderkonditionen bei brack.ch, Corporate Benefits 
 Ostwind-Jahresabonnement 
 Vergünstigtes Mittagessen (Gymnasium Appenzell und Gesundheitszentrum Appenzell) 
1.1.4 Ferien und Feiertage 

Das Personal der kantonalen Verwaltung hat jedes Jahr Anspruch auf 25 bezahlte 
Ferientage.  

Im Kanton Appenzell I.Rh. fallen im Jahr bis zu 12 bezahlte Feiertage an.  
 

2 Mögliche Lehrberufe 

Bei uns hast du die Möglichkeit, deine berufliche Laufbahn mit einer spannenden und praxis-
nahen Ausbildung zu beginnen, entweder als Kauffrau oder Kaufmann EFZ oder als Informa-
tikerin oder Informatiker EFZ Plattformentwicklung. 

Während deiner Lehrzeit wirst du von engagierten und erfahrenen Praxisbildnerinnen und 
Praxisbildnern begleitet. Sie stehen dir mit Rat und Tat zur Seite, fördern deine Entwicklung 
sowohl im Betrieb als auch in der Schule und geben dir wertvolle Einblicke in den Berufsall-
tag. 

Nach erfolgreichem Lehrabschluss bieten wir dir die Chance, sofern es intern eine Möglich-
keit gibt, weiterhin Teil unseres Teams zu bleiben. So kannst du deine ersten Berufserfah-
rungen vertiefen und deinen Rucksack mit wertvollem Know-how für deine Zukunft füllen. 

  



 e Lehr fös Lebe - bei der kantonalen Verwaltung Appenzell I.Rh. 

 

  3-6 

2.1 Kauffrau / Kaufmann EFZ 
Die Lehre als Kauffrau oder Kaufmann EFZ dauert drei Jahre. Um diverse Einblicke der Ar-
beiten innerhalb der Verwaltung kennenzulernen, wirst du während deiner Lehrzeit halbjähr-
lich die Abteilung (Amt) wechseln und hast somit die Möglichkeit sechs Ämter näher kennen-
zulernen.  

Die kaufmännische Grundbildung ist handlungsorientiert aufgebaut und findet an drei ver-
schiedenen Lernorten (Betrieb, überbetriebliche Kurse, Berufsschule) statt.  
Bei der täglichen Arbeit, im Kontakt mit Bürgerinnen und Bürger sowie Mitarbeitenden und 
den verschiedenen Prozessen und Abläufen sind die Handlungskompetenzen von grosser 
Bedeutung. Der Fokus wird in der Lehrzeit vor allem bei folgenden Kompetenzbereichen lie-
gen: 

 Handeln in agilen Handlungs- und Organisationsformen 
 Interagieren in einem vernetzten Arbeitsumfeld 
 Koordinieren von unternehmerischen Arbeitsprozessen 
 Gestalten von Kunden- und Lieferantenbeziehungen 
 Einsetzen von Technologien der digitalen Arbeitswelt 

 
Während der sechs Semester werden die Handlungskompetenzen mit Praxisaufträgen er-
lernt und dokumentiert. Diese werden von der oder dem Praxisbildenden zugeteilt und be-
gleitet. Der Auftrag selbst, wird durch dich als Lernender selbständig erarbeitet. 

Du gehst in der Woche ein bis zwei Tage in das Berufsbildungszentrum Herisau in die Be-
rufsschule und besuchst die überbetrieblichen Kurse bei der Fachstelle Ostschweiz in 
St.Gallen. 
 

2.2 Informatikerin / Informatiker EFZ Plattformentwicklung 
Die Lehre als Informatikerin oder Informatiker EFZ Plattformentwicklung dauert vier Jahre. 
Du sorgst mit den Mitarbeitenden des «Amt für Informatik» dafür, dass in der Verwaltung 
rund um die IT-Infrastruktur alles reibungslos funktioniert und vor Hackern geschützt ist. Du 
installierst und konfigurierst neue Hardwareprodukte, verwaltest Daten und sorgst dafür, 
dass im Hintergrund alles korrekt läuft. 

Die schulische, betriebliche und überbetriebliche Ausbildung erfolgt in sechs Handlungskom-
petenzen. Für die Fachrichtung Plattformentwicklung setzen sie sich aus folgenden Hand-
lungskompetenzbereichen zusammen: 

 Begleiten von ICT-Projekten 
 Unterstützen und Beraten im ICT-Umfeld 
 Aufbauen und Pflegen von digitalen Daten 
 Ausliefern und Betreiben von ICT Lösungen 
 Betreiben von Netzen 
 Betreiben von Serversystemen und Serverdiensten 

 
Während deiner Lehrzeit als Informatikerin oder Informatiker EFZ Plattformentwicklung wirst 
du praktische Erfahrungen sammeln, an Projekten arbeiten und von erfahrenen Fachleuten 
in der Branche lernen. Es ist eine spannende Möglichkeit, deine Fähigkeiten in der Platt-
formentwicklung zu vertiefen und dich auf eine Karriere als Plattformentwicklerin oder Platt-
formentwickler vorzubereiten. 
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Du besuchst in der Woche an ein bis zwei Tagen die Berufsschule des Gewerbliche Berufs- 
und Weiterbildungszentrum in St.Gallen. Die überbetrieblichen Kurse finden am «Bbc St. 
Gallen» statt. 
 

3 Du möchtest bei uns durchstarten – so geht es weiter 

3.1 Schnuppern 
Du bist dir noch nicht sicher, welcher Beruf zu dir passt? Oder willst du dir selbst ein Bild von 
deinem möglichen Ausbildungsplatz machen? Dann sind unsere Schnuppertage genau das 
Richtige für dich. 

Bei einem Schnuppertag erhältst du spannende Einblicke in den Berufsalltag unserer Ler-
nenden und kannst erste praktische Erfahrungen sammeln. Du lernst unser Team kennen, 
darfst selbst mitarbeiten und bekommst ein Gefühl dafür, wie die Ausbildung bei uns abläuft. 

Unsere Lernenden sowie Praxisbildende stehen dir dabei zur Seite und beantworten alle 
deine Fragen – ganz unkompliziert und persönlich. 

3.2 Bewerbungsprozess 
Du möchtest Teil unseres Teams werden und deine Lehre bei uns starten? Dann zeig uns, 
wer du bist.  

Für deine Bewerbung benötigen wir: 

 Deinen Lebenslauf 
 Sämtliche Schulzeugnisse und Stellwerk der Oberstufe 

Wir empfehlen dir, vor deiner Bewerbung einen Schnuppertag bei uns zu absolvieren. So 
kannst du einen ersten Eindruck von uns und vom Berufsalltag gewinnen – und wir lernen 
dich persönlich kennen. 

 

 

 

Haben wir dein Interesse geweckt? 
Für weitere Fragen steht dir Rahel Fritsche (Tel. 071 788 92 09 oder rahel.fritsche@fd.ai.ch)  
gerne zur Verfügung.  

 

https://ict-berufsbildung-ost.ch/uek/
https://ict-berufsbildung-ost.ch/uek/
mailto:rahel.fritsche@fd.ai.ch
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